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PRAWA AUTORSKIE, WŁASNOŚĆ INTELEKTULANA, LICENCJE ORAZ KODY ŹRÓDŁOWE

§ 1 WŁASNOŚĆ INTELEKTUALNA

1. W zakresie udzielenia jakiejkolwiek licencji, sublicencji w zakresie praw własności intelektualnej, przekazania wiedzy technicznej, w tym do korzystania z patentów czy nieopatentowanych wynalazków niezbędnych do eksploatacji i modyfikacji ZSI, Strony postanawiają, Wykonawca oświadcza, że:
a) Dostawy i Oprogramowanie, w tym technologie objęte Umową oraz Dokumentacja Zamówienia w części sporządzanej przez Wykonawcę, nie naruszają żadnych praw własności intelektualnej, w tym w szczególności praw autorskich i praw pokrewnych oraz praw własności przemysłowej osób trzecich; oraz
b) Jest upoważniony lub będzie upoważniony do korzystania z licencji lub praw własności intelektualnej w zakresie koniecznym do realizacji Przedmiotu Umowy, a także, że prawa te nie są obciążone jakimikolwiek roszczeniami osób trzecich i Wykonawca jest uprawniony do udzielenia Zamawiającemu prawa do korzystania z przedmiotu powyższych praw Zamawiającemu w zakresie określonym w Umowie.
c) Wykonywanie uprawnień wynikających z niniejszego punktu Umowy przez Zamawiającego, nie naruszy żadnych praw własności intelektualnej, w tym w szczególności praw autorskich i praw pokrewnych oraz praw własności przemysłowej osób trzecich.
d) nie istnieją i nie będą istnieć w przyszłości żadne przeszkody prawne lub faktyczne uniemożliwiające lub ograniczające możliwość udzielenia Zamawiającemu licencji, na warunkach określonych w Umowie, na korzystanie z ZSI, poszczególnych obszarów funkcjonalnych ZSI oraz oprogramowania ZSI, a także z nowych wersji, modyfikacji, rozszerzeń, aktualizacji i innych zmian ZSI, poszczególnych obszarów funkcjonalnych ZSI oraz oprogramowania ZSI.

§ 2 OPROGRAMOWANIE STANDARDOWE – LICENCJA

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć konieczne do prawidłowego funkcjonowania ZSI Oprogramowanie Standardowe.
2. Wykonawca zobowiązuje się w ramach Wynagrodzenia określonego w § 11 Umowy, że w zakresie, w jakim niezbędne jest korzystanie z Oprogramowania Standardowego, przed jego zainstalowaniem na odpowiednich urządzeniach udzieli lub uzyska dla Zamawiającego prawa do korzystania z Oprogramowania Standardowego na zasadach licencji niewyłącznej (licencje, sublicencje). Z chwilą zainstalowania Oprogramowania Standardowego w odpowiednich urządzeniach, Zamawiający, upoważniony będzie do bezterminowego korzystania z Oprogramowania Standardowego wraz z jego wszystkimi elementami, w szczególności na następujących polach eksploatacji, w zakresie niezbędnym do zapewnienia funkcjonowania ZSI:
a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania Standardowego w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie (nie wymaga dodatkowej zgody uprawnionego zwielokrotnianie dla celów wprowadzania, wyświetlania, stosowania lub przechowywania Oprogramowania Standardowego) 
b) tłumaczenie, przystosowywanie lub zmiany układu w Oprogramowaniu Standardowym i inne zmiany w Oprogramowaniu Standardowym, 
c) udostępnianie osobom trzecim na zasadach określonych przez Wykonawcę. Własność nośników, na których Oprogramowanie Standardowe zapisano, przechodzi na Zamawiającego z chwilą wydania ich Zamawiającemu.
3. Licencje muszą być udzielone bez możliwości wypowiedzenia lub w sposób możliwie najszerszy (licencja na czas nieokreślony – typu Full Use) i ograniczające możliwość wypowiedzenia jedynie do sytuacji zawinionych przez Zamawiającego.
4. Z zastrzeżeniem ust. 1-3, do warunków gwarancji Oprogramowania Standardowego zastosowanie mają warunki gwarancji udzielane przez producenta takiego Oprogramowania Standardowego, przy czym okres gwarancji na Oprogramowanie Standardowe nie może być krótszy niż podstawowy Okres Gwarancji na ZSI.
5. W przypadku, gdyby Wykonawca zamierzał przenieść przysługujące mu prawa własności intelektualnej do  przedmiotów praw objętych Licencją, Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia właściwej umowy z podmiotem, któremu prawa te będą w tym czasie przysługiwały, umożliwiającej dalsze utrzymywanie Licencji oraz prawa do korzystania z Oprogramowania przysługujących Zamawiającemu na mocy niniejszego paragrafu w pełnym zakresie, lub doprowadzenia do tego, by powyższy podmiot w sposób ważny i skuteczny, udzielił Zamawiającemu bezpośrednio licencji w zakresie takim, jak Licencja oraz prawa do korzystania z Oprogramowania Standardowego przysługujące Zamawiającemu na mocy niniejszego paragrafu, wraz z przewidzianymi zgodami, upoważnieniami i zabezpieczeniami.
6. W przypadku, gdyby Wykonawca nie był w stanie wykonać zobowiązań określonych w ust. 5 powyżej, Wykonawca zapewni Zamawiającemu alternatywne rozwiązanie, które zapewni Zamawiającemu korzystanie z Dokumentacji, Oprogramowania Standardowego, oraz pozostałych przedmiotów praw własności intelektualnej wchodzących w skład Przedmiotu Umowy w zakresie takim, jak Licencja oraz prawa do korzystania z Oprogramowania Standardowego przysługujące Zamawiającemu na mocy niniejszego paragrafu, wraz z przewidzianymi zgodami, upoważnieniami i zabezpieczeniami;
7. Wykonawca zapewni Zamawiającemu prawo dostępu do Oprogramowania Standardowego na prawach administratora w celach związanych z:
a) wykonaniem ZSI,
b) szkoleniem personelu Zamawiającego,
c) eksploatacją, utrzymaniem lub naprawami  ZSI,
d) modernizacją lub adaptacją ZSI,
e) wyłączenia lub demontażu ZSI,
oraz wyposaży go w potrzebne hasła dostępu umożliwiające dokonywanie zmian w Oprogramowaniu Standardowym. Wraz z udzieleniem Zamawiającemu praw do Oprogramowania Standardowego, Wykonawca przekaże na zasadach określonych w Umowie Kody  Źródłowe do Oprogramowania Standardowego.
8. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania praw autorskich osobistych do Dokumentacji Zamówienia (w tym utworów nią objętych) i Oprogramowania Dedykowanego, oraz wprowadzania zmian lub przekształceń treści lub formy opracowań Dokumentacji Zamówienia, w celach określonych w ust. 7 powyżej. Wykonawca udziela Zamawiającemu zgody na wykonywanie praw zależnych w zakresie korzystania i rozporządzenia w stosunku do opracowań Dokumentacji Zamówienia lub Oprogramowania Standardowego w celach określonych w ust. 7, na polach eksploatacji wymienionych odpowiednio w ust. 2 powyżej. Wykonawca zobowiązuje się jednocześnie nie wycofywać upoważnień i zgód udzielonych w niniejszym punkcie w trakcie obowiązywania Umowy.
9. [bookmark: _Ref319051217]W zakresie, w jakim w celach określonych w ust. 7 włącznie niezbędne jest korzystanie z programów komputerowych osób trzecich, Wykonawca zobowiązuje się – przed ich zainstalowaniem na odpowiednich urządzeniach – uzyskać dla Zamawiającego nieograniczone w czasie prawo do korzystania z takich programów bezterminowo. Z chwilą zainstalowania powyższego oprogramowania w odpowiednich urządzeniach Zamawiający, upoważniony będzie do bezterminowego korzystania z tego Oprogramowania wraz z jego wszystkimi elementami w zakresie potrzebnym w celach określonych w ust. 7, na następujących polach eksploatacji: (i) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie (nie wymaga dodatkowej zgody uprawnionego zwielokrotnianie dla celów wprowadzania, wyświetlania, stosowania lub przechowywania Oprogramowania), (ii) tłumaczenie, przystosowywanie lub zmiany układu w Oprogramowaniu i inne zmiany w Oprogramowaniu, (iii) udostępnianie osobom trzecim na zasadach określonych 
przez Wykonawcę. Własność nośników, na których Oprogramowanie zapisano, przechodzi na Zamawiającego z chwilą wydania ich Zamawiającemu.
10. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia testów Oprogramowania, zapewnienia ich kompatybilności z oprogramowaniem już funkcjonującym u Zamawiającego oraz planowanym przez Zamawiającego, zapewnienia funkcjonalności Oprogramowania uzgodnionej przez Strony oraz dokonywania niezbędnych uaktualnień i poprawek w Oprogramowaniu w podstawowym Okresie Gwarancji, jeżeli takie zostaną stworzone przez producenta Oprogramowania. Z tego tytułu nie będzie należne Wykonawcy żadne dodatkowe wynagrodzenie.

§ 3  DOKUMENTACJA I OPROGRAMOWANIE DEDYKOWANE 
– PRZEJŚCIE AUTORSKICH PRAW MAJĄTKOWYCH

1. Wykonawca przenosi na Zamawiającego całość przysługujących mu praw majątkowych do treści (jednak nie do formy) Dokumentacji utworzonej w wyniku Analizy Przedwdrożeniowej, do Dokumentacji Powykonawczej, do Oprogramowania Dedykowanego, jego modyfikacji, jak również do wszystkich elementów, które zostaną stworzone przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej Umowy zwanych dalej łącznie „Utworami” (w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 04 lutego 1994 roku).
2. Przeniesienie praw do Utworów następuje z chwilą dokonania zapłaty za nie w ramach Etapu przez Zamawiającego lub w chwili otrzymania za nie zapłaty, w zależności od tego, które z tych wydarzeń nastąpi wcześniej, bez żadnych ograniczeń czasowych lub terytorialnych, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych poniżej w ust. 4.
3. Wykonawca bezwarunkowo i nieodwołalnie przenosi na Zamawiającego wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie praw zależnych do Utworów (opracowań utworu w rozumieniu art. 2 Ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych). 
4. Przeniesienie praw majątkowych do Utworów następuje na wszystkich polach eksploatacji, w nieograniczonym czasie  i przestrzeni, nieograniczonym czasie przesyłu, nieograniczonej ilości nadań i wielkości nakładów i bez żadnych ograniczeń terytorialnych, w tym w szczególności na następujących polach eksploatacji:
a) Utrwalanie i zwielokrotnianie na jakimkolwiek nośniku audio lub audiowizualnym, wprowadzanie na własny użytek do pamięci komputera i do sieci multimedialnej.
b) Utrwalanie i zwielokrotnianie jakąkolwiek techniką.
c) Prawo do obrotu w kraju i zagranicą.
d) Wprowadzanie do obrotu przy użyciu Internetu.
e) Wykorzystanie do celów promocyjnych.
f) Prezentacji utworu wykonania całościowego lub częściowego, na lub z okazji targów, wystaw, 
g) Przesyłania w sieciach informatycznych i teleinformatycznych, w tym również, lecz nie wyłącznie sieci Internet, Intranet, Ethernet.
h) Wykorzystania w ramach funkcjonalności ZSI w szczególności napraw, ulepszeń i konserwacji, w tym dla celów szkoleniowych.
5. Wykonawca bezwarunkowo i nieodwołalnie zobowiązuje się do rozszerzenia zakresu pól eksploatacji lub przeniesienia praw majątkowych do Utworów na nowych polach eksploatacji na żądanie Zamawiającego za dodatkową opłatą ustaloną pomiędzy Stronami. Wykonawca zobowiązany jest dokonać wyżej wymienionych czynności w terminie 14 dni kalendarzowych od otrzymania odpowiedniego żądania. 
6. Prawo pełnej i swobodnej eksploatacji Utworu, w zakresie o jakim mowa w niniejszej Umowie, nie jest ograniczone czasowo ani terytorialnie. 
7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość korzystania z Utworów lub jego fragmentów oraz innych materiałów powstałych z jego udziałem bez zapłaty jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia lub zwrotu kosztów.
8. Zamawiający może swobodnie dokonać wszelkiej niezbędnej ingerencji i modyfikacji w Utworach.
9. Wynagrodzenie z tytułu stworzenia Utworów (w tym Oprogramowania Dedykowanego) i przeniesienia praw majątkowych na wymienionych w Umowie wszystkich polach eksploatacji, a także za udzielenie wszelkich zgód i zezwoleń, jakich wymaga lub będzie w przyszłości wymagało prawo, zostało ujęte w wynagrodzeniu w §11 Umowy, w kwocie określonej w § 11 ust.1 Umowy. Zamawiający może uzależnić wypłatę wynagrodzenia od pisemnego potwierdzenia przeniesienia autorskich praw majątkowych w umówionym zakresie. Wynagrodzenie to  wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu stworzenia i przeniesienia praw do Utworów na wymienionych powyżej polach eksploatacji, a także z tytułu udzielonych zgód i zezwoleń.
10. Wykonawca ważnie, skutecznie, bezwarunkowo i nieodwołalnie zrzeka się pośrednictwa organizacji zbiorowego zarządzania prawami majątkowymi. Zapewnia, że otrzymane wynagrodzenie wyczerpuje jego obecne oraz przyszłe roszczenia z tytułu korzystania z Utworu przez Zamawiającego lub osoby trzecie.
11. Wykonawca niezwłocznie, na pierwsze żądanie i za dodatkową opłatą udzieli Zamawiającego lub osobom z nim współpracującym wszelkich niezbędnych zgód na opracowanie i korzystanie z Utworu, jakie mogą być wymagane w jakimkolwiek kraju, w którym Utwór będzie rozpowszechniany.
12. W przypadku nie wywiązania się z w/w zobowiązań przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony będzie do podjęcia wszelkich kroków w obronie zagrożonych praw i do dochodzenia na drodze prawnej roszczeń odszkodowawczych, łącznie ze zwrotem poniesionych kosztów i wydatków, w tym kosztów obsługi prawnej.
13. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania praw autorskich osobistych do Dokumentacji (w tym utworów nią objętych) i Oprogramowania Dedykowanego, oraz wprowadzania zmian lub przekształceń treści lub formy opracowań Dokumentacji, w celach określonych w § 2 ust. 7. Wykonawca udziela Zamawiającemu zgody na wykonywanie praw zależnych w zakresie korzystania i rozporządzenia w stosunku do opracowań Dokumentacji lub Oprogramowania w celach określonych w § 2 ust. 7, na polach eksploatacji wymienionych odpowiednio w ust. 4 powyżej niniejszego paragrafu. Wykonawca zobowiązuje się jednocześnie niewycofywać upoważnień i zgód udzielonych w niniejszym punkcie w trakcie obowiązywania Umowy.
14. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia testów Oprogramowania, zapewnienia ich kompatybilności z oprogramowaniem już funkcjonującym u Zamawiającego oraz planowanym przez Zamawiającego, zapewnienia funkcjonalności Oprogramowania uzgodnionej przez Strony oraz dokonywania niezbędnych uaktualnień i poprawek w Oprogramowaniu w podstawowym Okresie Gwarancji, jeżeli takie zostaną stworzone przez producenta Oprogramowania. Z tego tytułu nie będzie należne Wykonawcy żadne dodatkowe wynagrodzenie.

§ 4 DOKUMENTACJA I OPROGRAMOWANIE DEDYKOWANE
  - KODY ŹRÓDŁOWE

1. Niezwłocznie po przejściu na Zamawiającego praw autorskich do Utworów, Wykonawca przekaże Zamawiającemu Kody Źródłowe do stworzonych Utworów:
2. Kody źródłowe zostaną  przekazane na zasadach określonych w Umowie. 

§ 5  DOKUMENTACJA I OPROGRAMOWANIE DEDYKOWANE 
 - LICENCJA NA RZECZ WYKONAWCY 

1. Z  chwilą  przejścia z Wykonawcy na Zamawiającego autorskich  praw  majątkowych  do  Utworów (w tym Oprogramowania Dedykowanego),  Zamawiający  udziela  Wykonawcy  licencji niewyłącznej  na  korzystanie  z  utworów powstałych  w  wyniku  realizacji  Umowy,  w  celu  wykonywania  usługi  serwisu gwarancyjnego.  Licencja  niniejsza  jest  ograniczona do  terytorium  Rzeczpospolitej Polskiej  i  nie może być przeniesiona.  Licencja  obejmuje prawo  do  wykonywania  autorskich praw  zależnych  w  zakresie  niezbędnym  dla  wykonywania  serwisu  gwarancyjnego. Licencja  zostaje  udzielona  na  czas  określony,  tj.  na  okres  obowiązywania  Umowy i Gwarancji.
2. Licencja,  o której mowa w ustępie powyżej obejmuje,  wszelkie  pola  eksploatacji  niezbędne  do  realizacji  Umowy w Okresie Gwarancji,  w  tym przystosowywanie,  zmianę  układu  oraz  inne  zmiany  w  programie  komputerowym, opracowywania,  zmienianie,  usuwanie  danych  i  dokonywanie  modyfikacji  w  jakiejkolwiek  formie,  powielanie,  kopiowanie,  odtwarzanie,  utrwalanie, zwielokrotnianie  dowolną  techniką,  wprowadzanie  do  pamięci  komputera, wyświetlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie oraz tłumaczenie.
3. Wykonawca uprawniony jest do udzielania dalszej licencji w zakresie opisanym powyżej na rzecz podwykonawców Wykonawcy wykonujących przedmiot Umowy.

§ 6  ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA NARUSZENIE PRAW OSÓB TRZECICH

1. Wykonawca ponosi względem Zamawiającego odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich z tytułu naruszenia przez Zamawiającego lub osoby trzecie przez niego upoważnione zgodnie z niniejszą Umową, praw własności intelektualnej przysługujących tym osobom poprzez korzystanie z wszelkich elementów ZSI dostarczonych przez Wykonawcę. W szczególności, Wykonawca zaspokoi roszczenia takich osób względem Zamawiającego lub osób trzecich przez niego upoważnionych zgodnie z niniejszą Umową, zasądzone prawomocnym wyrokiem sądu lub ugodą o treści uzgodnionej z Wykonawcą, w tym pokryje poniesione przez nie koszty pomocy prawnej. Jeżeli roszczenia te zostały już zaspokojone przez Zamawiającego, Wykonawca zwróci Zamawiającemu równowartość kwot uiszczonych na rzecz osób trzecich z tego tytułu.
2. Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o wszelkich zgłoszonych mu roszczeniach osób trzecich lub powództwach z tytułu praw własności intelektualnej co do wszelkich elementów ZSI. Zawiadomienie powinno nastąpić na piśmie w terminie umożliwiającym Wykonawcy podjęcie odpowiednich działań.
3. Zobowiązania Wykonawcy określone w tym paragrafie pozostają w mocy również po zakończeniu Okresu Gwarancji jak też w razie wypowiedzenia Umowy albo odstąpienia od Umowy  przez którąkolwiek Stronę. 
4. Licencja, oraz wszelkie zgody i upoważnienia przewidziane w niniejszej Umowie pozostają w mocy również w razie wypowiedzenia Umowy albo odstąpienia od Umowy  przez którąkolwiek Stronę. 

§ 7  POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Jeżeli rezultatem osiągniętym przez Wykonawcę w trakcie wykonania Umowy nie będą Utwory, do takich rezultatów stosowane będą przepisy Kodeksu Cywilnego o umowie o dzieło. W takim przypadku powyższe postanowienia należy stosować w sposób odpowiedni, a w miejsce przeniesienia autorskich praw majątkowych nastąpi bezwarunkowe przeniesienie własności dzieła.
2. Niniejszy załącznik stanowi integralną część Umowy nr …...............
3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym załączniku znajdują zastosowania wszystkie postanowienia Umowy, w tym w szczególności definicje zawarte w § 2 Umowy.











































Załącznik nr 2 do Umowy

Dokumentacja zamówienia



Załącznik nr 3 do Umowy


Harmonogram płatności 

15% Wynagrodzenia - płatność w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Analizy Przedwdrożeniowej.

15% Wynagrodzenia - płatność w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Etapu II określonego w Załączniku nr 4 do Umowy (tj. dostarczenie, zainstalowanie i uruchomienie sprzętu oraz oprogramowania i wprowadzenie licencji ZSI),

35% Wynagrodzenia - Płatność za realizację Etapów: III - VIII określonych w załączniku nr 4 do Umowy (tj. wdrożenie ZSI oraz migracja danych i tworzenie kopii zapasowych), w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury, wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołów Odbioru tych Etapów. Na powyższych zasadach Zamawiający dopuszcza możliwość płatności za wdrożenie każdego z Modułów z osobna, po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru danego Modułu, w wysokości nie wyższej niż 2% Wynagrodzenia za każdy Moduł. Kwota pozostała do uzupełnienia do 35% wartości Wynagrodzenia jest w takiej sytuacji rozliczana na fakturze za ostatni odebrany Moduł 

3% Wynagrodzenia - płatność w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury, wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru wykonaniu Etapu IX określonego w załączniku nr 4 do Umowy (tj. integracja wdrażanego systemu z systemami zewnętrznymi), 

4% Wynagrodzenia - płatność w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury, wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Etapu X określonego w Załączniku nr 4 do Umowy ( tj. szkolenia dla pracowników dotyczące obsługi ZSI), 

14 % Wynagrodzenia – płatność w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury, wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Etapu XI określonego w Załączniku nr 4 do Umowy (tj. po wykonaniu Ostatecznych Testów ZSI) 

14 % Wynagrodzenia – płatność w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury, wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Końcowego



Załącznik nr 4 do Umowy

RAMOWY HARMONOGRAM WDROŻENIA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO (ZSI) W INSTYTUCIE METALI NIEŻELAZNYCH W GLIWICACH ODDZIAŁ W LEGNICY
 (
I
II
III
IV
V
VI
VII
VIII
IX
X
XI
XII
XIII
XIV
I
Analiza
 
przedwdrożeniowa
II
Dostawa
, 
instalacja
 
oraz
 
konfiguracja
 
serwera
 
i
 
stacji
 
roboczych
 
oraz
 
dostawa
, 
instalacja
 
niezbędnej
 
bazy
 
danych
 
na
 
potrzeby
 ZSI, 
dostawa
 
i
 
instalacja
 
licencji
 
oprogramowania
III
Wdrożenie
 
modułów
 
Elektroniczny
 
Obieg
 
Dokumentów
; 
Gospodarki
 
Magazynowej
, 
Sprzedaż
, 
Zakupy
 
i
 
Zamówienia
 
Publiczne
; 
Kadry
 
i
 
Płace
;
IV
Wdrożenie
 
modułów
 
Finanse
 
i
 
Księgowość
, 
Majątek
 
Trwały
;
V
Wdrożenie
 
modułu
 
Produkcja
;
VI
Wdrożenie
 
modułów
 
Planowanie
 
i
 
Budżetowanie
,  
Controling
;
VII
Wdrożenie
 
modułu
 
administracyjnego
;
VIII
Migracja
 
danych
 
i
 
tworzenie
 kopi 
zapasowych
;
IX
Integracja
 
wdrażanego
 
systemu
 z 
systemami
 
zewnętrznymi
;
X
Szkolenia
 
dla
 
pracowników
 w 
zakresie
 
obsługi
 ZSI;
XI
Ostateczne
 testy 
akceptacyjne
 ZSI;
XII
Odbiór
 ZSI 
i
 Start 
Produktywny
ETAPY
MIESIĄCE OD ZAWARCIA UMOWY
)


Wykonawca może na etapie składania oferty zmodyfikować przedstawiony we wzorze ramowy harmonogram wdrożenia wyłącznie w zakresie czasu realizacji poszczególnych Etapów..
Szczegółowy harmonogram wdrożenia ZSI zostanie ustalony i zatwierdzony po wykonaniu Analizy Przedwdrożeniowej. 



Załącznik nr 5 do Umowy

Wzór
 KARTA TESTÓW AKCEPTACYJNYCH PRZEPRWADZONYCH DLA:

________________________________________________________________

w dniach: ___________________________________

Osoby upoważnione do przeprowadzenia Testów Akceptacyjnych:
Zespół Wdrożeniowy ZSI Zamawiającego 		Zespół Wdrożeniowy ZSI Wykonawcy
1. ............................................			1. .........................................
2. ............................................			2. .........................................
3. ............................................			3. .........................................
4. ............................................			4. .........................................

WYTYCZNE DO PRZEPROWADZANIA TESTÓW AKCEPTACYJNYCH

1. W ramach testów ocenie Zamawiającego podlegać będzie każdy ze składników Modułu/ZSI określony, w uzgodnionych w ramach Analizy Przedwdrożeniowej, Arkuszach Funkcjonalności. 
2. Zamawiający i Wykonawca Modułu/ZSI będą musieli odpowiedzieć na poniższe pytania. Zamawiający i Wykonawca Modułu/ZSI pominą kryteria nieadekwatne dla danej funkcjonalności poprzez ich przekreślenie. 
3. Przez użytkowników rozumie się zarówno Użytkowników jak i Administratorów ZSI. 

Funkcjonalność

	Kryterium
	Wynik
	Uwagi

	Czy użytkownik ocenia, że rezultat działania zaimplementowanych modułów/funkcji otrzymany w systemie jest zgodny z opisanym w specyfikacji?
	
	

	Czy użytkownik nie zgłasza uwag do formatu danych wprowadzanych do systemu?
	
	

	Czy użytkownik nie zgłasza uwag do sposobu wprowadzania danych do systemu?
	
	

	Czy użytkownik ocenia, że wszystkie wymagane funkcjonalności (określone moduły) są dostępne?
	
	

	Czy nie ma uwag do działania zaimplementowanych funkcji (zbyt duże użycie pamięci, wolne działanie)?
	
	

	Czy kierownik projektu potwierdza zaimplementowanie funkcji modułów ujętych w wymaganiach / specyfikacji?
	
	

	Czy jest dostępna dokumentacja systemu?
	
	








Dokładność i poprawność wyników

	Kryterium
	Wynik
	Uwagi

	Czy próba wprowadzenia przez użytkownika systemu błędnego formatu danych w pola kończy się powodzeniem?
	
	

	Czy użytkownik końcowy uzyskuje rezultaty niezgodne z dokumentacją?
	
	

	Czy wystąpienie nieoczekiwanego rezultatu jest rozpoznawane i rejestrowane przez system? (komunikaty o błędzie)
	
	

	Czy wielokrotnie przeprowadzony test funkcjonalny daje taki sam rezultat?
	
	

	Czy we wszystkich funkcjach programu, w których konieczne jest zapewnienie dokładności obliczeniowej zostały zaimplementowane odpowiednie mechanizmy i standardy zgodnie z wymaganiami zapisanymi w specyfikacji?
	
	

	Czy program dokonuje obliczeń z wymaganym poziomem precyzji, który zapisano w specyfikacji?
	
	



Współdziałanie

	Kryterium
	Wynik
	Uwagi

	Czy pomiędzy systemami zewnętrznymi istnieje możliwość importu/eksportu danych z/do drugiego systemu?
	
	

	Czy założone w specyfikacji formaty danych zostały zaimplementowane w badanej aplikacji?
	
	

	Czy równoczesne użytkowanie modułów systemu w tym wykonywanie obciążających system działań(analiza danych, naliczanie płac itp.) nie utrudnia pracy użytkownikom?
	
	

	Czy równoczesne użytkowanie modułów systemu w tym wykonywanie obciążających system działań(analiza danych, naliczanie płac itp.) nie spowalnia znacząco działania systemu (np. dwa razy wolniej)?
	
	



Bezpieczeństwo

	Kryterium
	Wynik
	Uwagi

	Czy wszystkie próby dostępu do danych są rejestrowane w dzienniku zdarzeń?
	
	

	Czy wszystkie (znane, wcześniej zdefiniowane) próby nielegalnego dostępu do danych są rejestrowane w dzienniku zdarzeń?
	
	

	Czy można nadawać użytkownikom uprawnienia dostępu do funkcji systemu?
	
	

	Czy pracownik lub osoba zewnętrzna ma możliwość celowego zniszczenia danych lub nośników, na których te dane są przechowywane?
	
	

	Czy oprogramowanie jest podatne na przypadkowe skasowanie lub zniszczenie danych?
	
	

	Czy użytkownik, korzystając z dostępnych funkcji może nieświadomie i w sposób niezamierzony skasować lub zniszczyć dane?
	
	

	Czy oprogramowanie umożliwia łatwe i skuteczne wykonywanie i odtwarzanie danych z kopii zapasowych?
	
	

	Czy stosowane są mechanizmy replikacji danych na dwóch lub więcej niezależnych dyskach twardych?
	
	

	Czy testowane oprogramowanie umożliwia zastosowanie mechanizmów replikacji?
	
	



Zgodność

	Kryterium
	Wynik
	Uwagi

	Czy system jest zgodny z Ustawą o rachunkowości w swojej funkcjonalności?
	
	

	Czy system jest zgodny z polskim prawem podatkowym w swojej funkcjonalności?
	
	

	Czy w systemie obecne są wszystkie funkcjonalności wymagane przez Instytut w SIWZ i załączonym do niego Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia?
	
	

	Czy wszystkie zapisane w specyfikacji oprogramowania funkcjonalności związane z zapewnieniem zgodności z powszechnie obowiązującymi regulacjami, standardami i konwencjami zostały zaimplementowane w programie?
	
	




WYNIK TESTÓW AKCEPTACYJNYCH (pozytywny/negatywny):

....................................................................................................................................................

Dodatkowe uwagi i oświadczenia Zamawiającego: 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................

Dodatkowe uwagi i oświadczenia Wykonawcy:
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Podpisy:
Zespół Wdrożeniowy ZSI Zamawiającego 		Zespół Wdrożeniowy ZSI Wykonawcy

1. ............................................			1. .........................................

2. ............................................			2. .........................................

3. ............................................			3. .........................................

4. ............................................			4. .........................................
































WZÓR
Załącznik nr 6 do Umowy


Lista osób oddelegowanych przez Wykonawcę 
do realizacji Umowy nr …................ z dnia......................


1.…................................................................ - Kierownik,  całość Umowy
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
2.…............................................................... - Moduł: ............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
3.…............................................................... - Moduł:.............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
4. ….......................................................... ... - Moduł:..............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
5. ….............................................................. - Moduł:.............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
6. ….............................................................. - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
7. ….............................................................. - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
8. ….............................................................. - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
9. ….............................................................. - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
10. …............................................................ - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
11. …............................................................ - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
12. …............................................................ - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
13. …............................................................ - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
14. …............................................................ - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................
15. …............................................................ - Moduł:...............................................
Tel.:….................................................
Fax.: …...............................................
E-mail: …...........................................











Załącznik nr 7 do Umowy 

Wzór wniosku o nadanie, modyfikację, odebranie upoważnienia do przetwarzania danych osobowych


WNIOSEK NR …................../.................
O NADANIE, MODYFIKACJĘ, ODEBRANIE UPOWAŻENIANIA DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

	

Nadanie uprawnień
	

Modyfikacja uprawnień
	
Odebranie uprawnień 



	Imię i nazwisko osoby oddelegowanej przez Wykonawcę do realizacji Umowy:
	Stanowisko

	


	

	Opis i zakres wnioskowanych uprawnień osoby oddelegowanej przez Wykonawcę do realizacji Umowy

	











	Data złożenia wniosku:



	Podpis Kierownika Zespołu Wdrożeniowego ZSI Wykonawcy




	Decyzja  Administratora Danych Osobowych ze strony Zamawiającego (akceptacja/odmowa):
	Podpis Administratora Danych Osobowych ze strony Zamawiającego:













Załącznik nr 8 do Umowy 

Wzór wniosku o udostępnienie danych

	
WNIOSEK O UDOSTĘPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH 

	DO:

	

	Data złożenia wniosku:

	
____ / ____/ ____ (DD / MM / RR)

	OD:

	WNIOSKUJĄCY:__________________________________________________________________________________ (Dane Wykonawcy)  będący upoważnionym przedstawicielem Wykonawcy w ramach umowy nr …............... z dnia …........

	DLA:

	IMIĘ:__________________________________________
NAZWISKO: :__________________________________
PESEL:_________________________________________
Telefon Kontaktowy:______________________________
Email:__________________________________________

	ZAKRES WNIOSKU 

	(do czego Wnioskujący chce mieć dostęp):




	CZAS DOSTĘPU:
	OD:  ____ / ____/ ____ (DD / MM / RR)
Godz.: ___ : _____
DO____ / ____/ ____ (DD / MM / RR)
Godz.: ___ : _____


	SPOSÓB DOSTĘPU:


	


	CEL UZYSKANIA DOSTĘPU:
(dokładnie opisać)
	(dokładnie opisać)

	Sposób zabezpieczenia i ochrony danych do których wnioskujący uzyska dostęp:

	(dokładnie opisać)

	OŚWIADCZENIE:
1. Z chwilą złożenia niniejszego wniosku nieodwołalnie oświadczam, że w przypadku uzyskania zgody na dostęp od Danych Osobowych podejmę wszelkie kroki w celu zabezpieczenia dostępu do tych danych przez jakiekolwiek osoby trzecie, zobowiązuje się przestrzegać przepisów obowiązującego prawa w tym w szczególnościustawa z dnia 24 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000) oraz rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 
2. Zostałem pouczony o odpowiedzialności karnej za nieprzestrzeganie postanowień w/w ustaw.


	
________________________________________
Pieczęć, i czytelny podpis (imię i nazwisko) Wnioskującego
(tj. osoby działającej w imieniu i na rzecz Wykonawcy)

	Wypełnia przedstawiciel Zamawiającego
UDZIELONO ZGODY:

	Uwagi: (skreślić jeśli nie potrzebne)
	


	Data i godzina udzielenia zgody

	Data: ____ / ____/ ____ (DD / MM / RR) 
Godz.: ___ : _____

	
________________________________________
Pieczęć, imię i nazwisko Administratora Danych Osobowych Zamawiającego






Załącznik nr 9 do Umowy 

Wzór klauzuli poufności
	

Oświadczenie o zachowaniu poufności
osoby oddelegowanej przez Wykonawcę do realizacji Umowy


Ja, niżej podpisany / -a  …………………………………….. , legitymujący się dowodem osobistym nr ………………. wydanym przez  ………………………… …… , PESEL ……………. …………, będąc zaangażowanym przez Wykonawcę do realizacji umowy 
nr ……………….. zawartej z Instytutem Metali Nieżelaznych w Gliwicach z siedzibą 44-100, ul. Sowińskiego 5, 
Instytutem Metali Nieżelaznych w Gliwicach Oddział w oświadczam, że:

1) zobowiązuję się nie ujawniać żadnych informacji lub danych uzyskanych podczas wykonywania czynności zleconych mi do realizacji w związku z powyższą Umową oraz, że zapoznałem/-am się z treścią zobowiązania co do zachowania poufności informacji, w tym z § 12 Umowy pt. „Zachowanie poufności,  tajemnica przedsiębiorstwa”. 
2) zobowiązuję się w sposób nieuprawniony nie kopiować, nie powielać, ani nie utrwalać żadnych danych lub informacji w jakikolwiek sposób oraz nie rozpowszechnia jakichkolwiek informacji  lub danych uzyskanych podczas wykonywania czynności zleconych mi do realizacji przedmiotu Umowy.

Oświadczam, że mam świadomość skutków prawnych mogących powstać w związku z naruszeniem poufności otrzymanych informacji.
								






…..…………………………………
									Data i czytelny podpis                 





Załącznik nr 10 do umowy 

Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych


Upoważnienie do przetwarzania danych osobowych 

Nr  ............................../...........................


Z dniem ………………………………… r., na podstawie zawartej Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, upoważniam …………………………………. do przetwarzania danych osobowych w ramach wykonywania umowy nr ….......... z dnia............................................ w następującym zakresie:
……..............................................…..............................................…....................................................…..............................................…..............................................…........................................................…..............................................…..............................................…........................................................…..............................................…..............................................…........................................................…..............................................…..............................................…........................................................……..............................................…..............................................…...................................................……..............................................…..............................................…...................................................……..............................................…..............................................…...................................................……..............................................…..............................................…...................................................……..............................................…..............................................…...................................................…..............................................…..............................................…........................................................…..............................................…..............................................…........................................................…..............................................…..............................................…........................................................…..............................................…..........................................................................................................

Upoważnienie obowiązuje do dnia odwołania nie później jednak niż do dnia ………………………………..


_____________________________________
Podpis Administratora Danych Osobowych 
ze strony Zamawiającego            









Załącznik nr 11 do Umowy

WZÓR

KARTA SPRZĘTU nr ….......................................
do umowy nr …............................z dnia …...........................

Zamawiający:
Instytut Metali Nieżelaznych w Gliwicach Oddział w Legnicy 

Wykonawca:
…........................................................................................…................................................................................

1. Rodzaj Sprzętu: …........................................................................................…............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
2. Opis Sprzętu i jego funkcji w ZSI:
…........................................................................................….............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
3. Data dostawy:…........................................................................................…...........................
4. Informacje dotyczące Gwarancji:
…........................................................................................….............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
5. Zastrzeżenia dotyczące użytkowania sprzętu:
…........................................................................................….............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

___________________________               
data i podpis upoważnionego pracownika Wykonawcy


6. Potwierdzenie/odmowa potwierdzenia  uzyskania oczekiwanych parametrów technicznych sprzętu:
…........................................................................................….............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

_______________________________         
data i podpis upoważnionego pracownika Zamawiającego


7. Przyczyny odmowy potwierdzenia  uzyskania oczekiwanych parametrów technicznych sprzętu przez  Zamawiającego:
…........................................................................................….............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

____________________________________     
data i podpis upoważnionego pracownika Zamawiającego























Załącznik nr 12 do Umowy
WZÓR


				PROTOKÓŁ ODBIORU ETAPU nr …......................

Dotyczy: UMOWA nr ….... z dnia ….........................
Obecni: 
Zespół Wdrożeniowy ZSI Zamawiającego		Zespół Wdrożeniowy ZSI Wykonawcy
1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................
3. ............................................				3. .........................................
4. ............................................				4. .........................................
5. ............................................				5. .........................................
6. ............................................				6. .........................................
7. ............................................				7. .........................................
8. ............................................				8. .........................................

I. Zamawiający stwierdza, co następuje:

1) Przekazany do odbioru Etap jest zgodny z Dokumentacją Zamówienia i dokumentacją sporządzoną w toku Analizy Przedwdrożeniowej i zaakceptowaną przez Zamawiającego.
2) Etap spełnia w szczególności następujące dodatkowe wymogi przewidziane dla odbioru Etapu nr …...:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
3) Dodatkowe uwagi i oświadczenia Zamawiającego
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
II.  Dodatkowe uwagi i oświadczenia Wykonawcy:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................


III. Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Zamawiający, a drugi Wykonawca.

Protokół podpisali:

Ze strony Zamawiającego					Ze strony Wykonawcy

1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................

Data podpisania protokołu ……………………………………


Załączniki:
1. …........................................
2. …........................................















Załącznik nr 13 do Umowy

WZÓR


				PROTOKÓŁ ODBIORU  MODUŁU nr ….................................

Dotyczy: UMOWA nr ….... z dnia …........................
Obecni: 
Zespół Wdrożeniowy ZSI Zamawiającego		Zespół Wdrożeniowy ZSI Wykonawcy
1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................
3. ............................................				3. .........................................
4. ............................................				4. .........................................
5. ............................................				5. .........................................
6. ............................................				6. .........................................
7. ............................................				7. .........................................
8. ............................................				8. .........................................

I. Zamawiający stwierdza, co następuje:

1) Przekazany do odbioru Moduł jest zgodny z Dokumentacją Zamówienia i   dokumentacją sporządzoną w toku Analizy Przedwdrożeniowej i zaakceptowaną przez Zamawiającego.
2) Testy Akceptacyjne uzyskały wynik pozytywny. 
3) Uwagi dodatkowe Zamawiającego: 
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
II. Uwagi Wykonawcy:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

III. Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Zamawiający, a drugi Wykonawca.

Protokół podpisali:

Ze strony Zamawiającego					Ze strony Wykonawcy

1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................

Data podpisania protokołu ……………………………………

Załączniki do protokołu:
1. Wyniki Testów Akceptacyjnych.
2. …..................................................


























Załącznik nr 14 do Umowy

WZÓR

				PROTOKÓŁ ODBIORU  KOŃCOWEGO

Dotyczy: UMOWA nr ….... z dnia 
Obecni: 
Zespół Wdrożeniowy ZSI Zamawiającego		Zespół Wdrożeniowy ZSI Wykonawcy
1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................
3. ............................................				3. .........................................
4. ............................................				4. .........................................
5. ............................................				5. .........................................
6. ............................................				6. .........................................
7. ............................................				7. .........................................
8. ............................................				8. .........................................

I. Zamawiający stwierdza, co następuje:

1) Przekazany do odbioru Zintegrowany System Informatyczny jest zgodny z Dokumentacją Zamówienia i  dokumentacją sporządzoną w toku Analizy Przedwdrożeniowej i zaakceptowaną przez Zamawiającego.
2) Zintegrowany System Informatyczny spełnia następujące dodatkowe wymogi przewidziane dla Odbioru końcowego:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
3) Dodatkowe uwagi i oświadczenia Zamawiającego: 
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
II. Dodatkowe uwagi i oświadczenia Wykonawcy:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

III. Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Zamawiający, a drugi Wykonawca.

Protokół podpisali:

Ze strony Zamawiającego					Ze strony Wykonawcy

1. ............................................				1. .........................................

2. ............................................				2. .........................................

3. ............................................				3. .........................................

4. ............................................				4. .........................................



Data podpisania protokołu ……………………………………


Załączniki:
1. ….................................
2. …..................................
Załącznik nr 15 do Umowy

WZÓR

PROTOKÓŁ ODMOWY ODBIORU  ETAPU/MODUŁU nr ….............................

Dotyczy: UMOWA nr …............. z dnia …........................
Obecni: 
Zespół Wdrożeniowy ZSI Zamawiającego		Zespół Wdrożeniowy ZSI Wykonawcy
1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................
3. ............................................				3. .........................................
4. ............................................				4. .........................................
5. ............................................				5. .........................................
6. ............................................				6. .........................................
7. ............................................				7. .........................................
8. ............................................				8. .........................................

I. Zamawiający stwierdza, co następuje:

1) Przekazany do odbioru Etap/Moduł jest niezgodny z Dokumentacją Zamówienia i dokumentacją sporządzoną w toku Analizy Przedwdrożeniowej i zaakceptowaną przez Zamawiającego.
2) Stwierdzono następujące okoliczności uniemożliwiające dokonanie odbioru:

.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
3) Termin usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości Zamawiający wyznacza na dzień:..................................
4) Dodatkowe uwagi i oświadczenia Zamawiającego: 
.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
II. Dodatkowe uwagi i oświadczenia Wykonawcy: 
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

III. Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Zamawiający, a drugi Wykonawca.

Protokół podpisali:

Ze strony Zamawiającego					Ze strony Wykonawcy

1. ............................................				1. .........................................

2. ............................................				2. .........................................

3. ............................................				3. .........................................

4. ............................................				4. .........................................

Data podpisania protokołu ……………………………………


Załączniki do protokołu:
1. ….........................................
Załącznik nr 16 do Umowy

WZÓR

			PROTOKÓŁ ODBIORU  ANALIZY PRZEDWDROŻENIOWEJ

Dotyczy: UMOWA nr ….... z dnia ….........................
Obecni: 
Zespół Wdrożeniowy ZSI Zamawiającego		Zespół Wdrożeniowy ZSI Wykonawcy
1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................
3. ............................................				3. .........................................
4. ............................................				4. .........................................
5. ............................................				5. .........................................
6. ............................................				6. .........................................
7. ............................................				7. .........................................
8. ............................................				8. .........................................

I. Wykonawca oświadcza, że:
1) Potwierdza możliwość uzyskania przez ZSI określonej Funkcjonalności Gwarantowanej zadeklarowanej przez Wykonawcę w Arkuszach Funkcjonalności załączonych do oferty.
2) Funkcjonalność ZSI zostanie osiągnięta w całości.
3) Ostatecznie uzgodnione Arkusze Funkcjonalności są prawidłowe, a szczegółowy harmonogram wdrożenia jest możliwy do zrealizowania.

II. Zamawiający stwierdza, co następuje:
1) Przekazana do odbioru Analiza Przedwdrożeniowa jest zgodna z Dokumentacją Zamówienia.
2) Etap spełnia w szczególności następujące dodatkowe wymogi przewidziane dla odbioru Etapu nr ………..:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................3) Dodatkowe uwagi i oświadczenia Zamawiającego
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
II.  Dodatkowe uwagi i oświadczenia Wykonawcy:
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................


III. Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Zamawiający, a drugi Wykonawca.

Protokół podpisali:

Ze strony Zamawiającego					Ze strony Wykonawcy

1. ............................................				1. .........................................
2. ............................................				2. .........................................

Data podpisania protokołu ……………………………………


Załączniki:
1. Ostatecznie uzgodnione Arkusze Funkcjonalności.
2. Szczegółowy harmonogram wdrożenia.
3.  …........................................
4. …........................................















Załącznik nr 17 do Umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w …………. w dniu …………………. (zwana dalej „Umową”)
pomiędzy:


_______________________________ 
zwany w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym”
[bookmark: __DdeLink__120_1227929310]reprezentowana przez: _______________________________
oraz
_______________________________ 
zwany w dalszej części umowy „Administratorem danych” lub „Administratorem” 
reprezentowana przez: _______________________________

łącznie zwani dalej Stronami a pojedynczo Stroną
o następującej treści:

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1.	Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej części „RODO”) dane osobowe (w rozumieniu art. 4 pkt 2 RODO) do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.
2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.
3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi RODO. 

§2
Przedmiot umowy
1. Niniejsza umowa określa warunki przetwarzania przez Podmiot przetwarzający w imieniu Administratora danych osobowych (w rozumieniu art. 4 pkt 1 RODO) uszczegółowionych poniżej w zakresie działań zmierzających do wykonania umowy z dnia ………. .
2. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu następujące dane osobowe do przetwarzania:
1) ………………….
3. Kategorie osób, których powyższe dane dotyczą:
1) ………………..
4.	Powierzone przez Administratora dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu realizacji umowy z dnia …… nr ……… w zakresie … 

§3
Obowiązki podmiotu przetwarzającego 
1.	Podmiot przetwarzający zobowiązuje się:
1)	przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 RODO; 
2)	do przetwarzania danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora;
3)	dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych;
4)	do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy;
5)	zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b RODO) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.
2. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem wyda Administratorowi wszelkie dane osobowe, które znajdują się w posiadaniu Podmiotu przetwarzającego, w formie papierowej bądź elektronicznej w formie możliwej do otworzenia i odczytania przez Administratora lub usunie te dane – według wskazań Administratora, a także usunie wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.
3.	W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO
4.	Podmiot Przetwarzający pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 15-22 i 33-34 oraz innych w tym w odpowiadaniu na żądania osoby, której dane dotyczą, w terminie niezbędnym do wykonania obowiązku Administratora.
5.	Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi w ciągu 32 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia.
6. Podmiot przetwarzający poinformuje Administratora, jeżeli wydane mu polecenie będzie niezgodne z RODO.

§4
Prawo kontroli
1.	Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. 
2.	Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 5 dniowym uprzedzeniem.
3.	Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni.
4.	Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO. 

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
1.	Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą Umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom w celu wykonania Umowy jedynie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora.  
2.	Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Administratora chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.
3.	Podwykonawca, o którym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spełniać te same gwarancje obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w Umowie. 
4.	Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.

§ 6 
Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego
1.	Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 
2.	Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez organ nadzorczy, mających za przedmiot lub związanych z lub wpływających na dane osobowe powierzone przez Administratora. 

§7
Czas obowiązywania umowy
1.	Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia na czas nieokreślony/określony do ….. .
2.	Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą Umowę z zachowaniem …. okresu wypowiedzenia.

§8
Rozwiązanie umowy
1.	Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzający:
1)	pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
2)	przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;
3)	powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych.

§9
Zasady zachowania poufności
1.	Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).
2.	Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia końcowe
1.	Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron.
2.	W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.
3.	Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy dla Administratora danych.




_______________________ 	 ____________________
Administrator danych 	Podmiot przetwarzający
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